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1.1

Carta del
Gerente General

Estimados Lectores

El ano 2020 se aprobd la nueva Estrategia
de Orizon Pesca con miras al 2025, con
una serie de acciones encaminadas a
situar la Sostenibilidad en el centro de
nuestro quehacer como empresa.

A partir de este importante hito en la historia de Orizon,
hemos redisefiado nuestro propdsito corporativo e
imagen de marca, para comunicar a la comunidad que
entendemos al océano como fuente de viday que a
través de nuestra mision, buscamos liderar la nutricion
sostenible desde el mar.

Si bien este primer Reporte de Sostenibilidad aparece
como una consecuencia inmediata de nuestra Estrategia
de Orizon Pesca con miras al 2025, es importante
recordar que la Sostenibilidad es un valor con el que
estamos comprometidos como Compafia desde hace
mucho tiempo. Entendemos que es una exigencia no
solo para la industria, sino para el mundo entero.Y en
este sentido, nuestro Directorio ha definido claramente
que “contribuir al desarrollo sostenible de la sociedad,
fomentando el compromiso de la empresa con sus
trabajadores, familias y con las comunidades locales con
el fin de mejorar el capital social y su calidad de vida”,

es un principio que debe prevalecer entre los objetivos
prioritarios de Orizon.

En este contexto, este primer Reporte de Sostenibilidad

es también resultado de nuestra historia como
Compafiia, que desde sus inicios se ha comprometido
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con los principios de la responsabilidad social
empresarial, trabajando bajo estrictos estdndaresy
certificaciones. A su vez, hemos promovido y apoyado
un marco regulatorio fuerte para nuestra industria'y
establecido alianzas con organismos cientificos, como
el Instituto de Investigacion Pesquera (Inpesca), cuyo
principal objetivo es desarrollar estudios sobre las
principales pesquerias nacionales y el impacto de los
procesos productivos en el medio ambiente marino
costero.

Ejes de Sostenibilidad

Hemos definido cuatro ejes que nos comprometen

en nuestro accionar como empresa: el cuidado de la
salud del océanoy su ecosistema; el apego estricto a
las normas y regulaciones nacionales e internacionales,
y una gestion transparente y coherente con nuestros
valores en todas las decisiones de negocio; la mejora en
la calidad de vida de nuestros trabajadores, proveedores
y de las comunidades en que estamos insertos; y
finalmente, el desarrollo econémico de aquellos lugares,
en los que somos un vecino y actor relevante.

Nuestra hoja de Ruta

Esperamos que este Reporte sea el primero de muchos
y nuestra hoja de ruta para velar por el cumplimiento
de esta agenda de Sostenibilidad, y gestionar de

modo eficiente nuestra operacion, que por sus mismas
caracteristicas siempre impacta en el plano social,
ambiental y econémico.

Estamos convencidos de que el compromiso de
Orizon con esta estrategia y con la transparencia, es

un importante aliado para lograry mantener la solidez
financiera. Esta solidez es la que nos permitira seguir
creando valor, desarrollando mejores productos y
aportando a la calidad de vida de nuestras comunidades
y trabajadores. Los resultados econdmicos obtenidos el
ano 2020 confirman lo anterior.

Nuestro valor en tiempos de Pandemia

En un ano marcado por la pandemia del COVID-19,
nuestros productos, especialmente el Jurel entero
congeladoy las conservas, fueron altamente
demandados ya que forman parte de la canasta

basica de las familias chilenas. Comprobamos que en
tiempos de incertidumbre las personas valoran aun
mas productos practicos, versatiles, de larga duracion,
ricos y saludables, como los de San José, marca con una
larga trayectoriay a la que los chilenos le tienen mucho
carifo. Las acciones que veniamos desarrollando como
Compafia nos permitieron no solo mantener nuestra
operacion bajo estrictos estdndares de seguridad para
nuestros trabajadores, sino también responder ante
nuestros clientes y salir en apoyo de la comunidad a
través de acciones solidarias.

Existen factores externos que ayudan a explicar los
resultados positivos de Orizon el afio 2020, como los
buenos precios internacionales del aceite de pescado
y los menores costos de extraccion del Jurel debido

a la caida de los precios internacionales del barril de
crudo. Sin embargo, los buenos resultados no se deben
solo a factores de contexto: nos sentimos orgullos por
haber sumado a través del tiempo acciones que hoy
aportan a la solidez financiera: entre otros, el mejor
aprovechamiento de la materia prima destinando cada

vez mas en un mayor porcentaje al consumo humano,
las inversiones realizadas en las plantas productivas,
una diversificada estrategia comercial, y por sobre todo,
un apego irrestricto a la pesca responsable que hoy se
refleja en el saludable estado en que se encuentra la
pesqueria de Jurel.

Tenemos grandes desafios por delante. Uno, de vital
importancia, es impregnar la cultura de Sostenibilidad en
Orizon. Cada uno de nosotros, trabajadores, directores

y accionistas, debemos sumarnos para dar vida a la
sostenibilidad en cada accién y decision, expresada en
los cuatro ejes antes mencionados. Confiamos que este
primer Reporte de Sostenibilidad sume a ese propdsito al
comprometernos publicamente como Compania.

7

Rigoberto Rojo Rojas
Gerente General
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1.2
Presentacion

Gestion
Comercial y
Logistica Habilitadores
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Comunicacion

Conocimiento y
Especializacion

Pilares
Estratégicos

Con gran satisfaccion les presentamos el primer
Reporte de Sostenibilidad de Orizon S.A.

Este Reporte representa para nosotros un hito y nos
permite reafirmar el camino que comenzamos a recorrer
en los ultimos afios. Es un camino que nos define y con el
que nos comprometemos publicamente a través de estas
paginas.

Desde sus inicios, en Orizon nos hemos caracterizado por
un apego irrestricto a la ética empresarial y a los valores
que declaramos, comprometiéndonos con desarrollar
una industria pesquera sostenible y responsable con el
entorno.

Creemos firmemente en la Sostenibilidad como una
forma de hacer empresa. La Sostenibilidad es lo que nos
permite crear valor a través del compromiso de nuestros
equipos, lograr solidez en los negocios y responder asi a
nuestros accionistas, y, especialmente, aportar a nuestros
clientesy a las comunidades en que participamos.

() Reporte de Sostenibilidad 2020

Sostenibilidad

Culturay Personas

Tecnologiay
Productividad

En Orizon entendemos la Sostenibilidad como la
manera de generar ese circulo virtuoso que nos permite
constituirnos en el aporte integral que la sociedad hoy
demanda de las empresas.

Esta vision es la que nos ha llevado a tomar
la decision de poner la Sostenibilidad en

el centro de nuestra estrategia: nuestro
desafio es que cada una de las decisiones
que tomamos como compania sean
sostenibles.

Para lograrlo, debemos ser capaces de impregnar
nuestra cultura de Sostenibilidad, para que cada uno

de los trabajadores que formamos parte de Orizon,

en cualquier cargo y funcién, podamos aportar
responsablemente en generar un impacto real en la vida
de las personas a través de nuestros productos y forma
de hacer negocios.

1.5

Acerca de
este Reporte

GRI
102-11,102-32, 102- 45,
102-50, 102-52, 102-56
ODS
8,9 12 14 16

Con este primer ejercicio en Orizon
comenzamos a publicar Reportes de
Sostenibilidad anualmente, siguiendo

los Estadndares de Reportes del

Global Reporting Initiative® (GRI), en
concordancia con la opcién esencial.

Este Reporte contempla las actividades de las distintas
dreas de la empresa y considera todas nuestras
operaciones a lo largo de Chile: nuestro centro
productivo ubicado en La Pampilla, Regiéon de Coquimbo;
nuestro complejo pesquero industrial ubicado en
Coronel, Region del Biobio; y nuestras oficinas centrales
ubicadas en Las Condes, en la Region Metropolitana.
También se incluyen nuestras operaciones de Frigorifico
Escuadrén, bodegaje, blending y etiquetado en 4
Esquinas, y actividades de descarga en Talcahuano.

La informacion aca presentada representa el desempeno
ambiental, social y econdmico de la compafiia durante

el ano 2020, que ha sido entregado por las respectivas
gerencias. El Reporte fue revisado y aprobado por el

Comité de Sostenibilidad de Orizon y también por su
Directorio. Este Reporte no cuenta con verificacion
externa.

Los invitamos a revisary leer este documento,
compartir sus comentarios y opiniones, y asi contribuir
al mejoramiento continuo de nuestra operacion en el
ambito social, ambiental y econdmico.

®0c00ccs0c000c0000000000000000000000000000 o

" https://www.globalreporting.org/

o El Camino de la Sostenibilidad 009



1.4
Definicion
del contenido

GRI
102-21,102-43,102-44,
102-46,102-47,102-54

00200

Para la definiciéon de los
contenidos de este Reporte y su
cobertura, se realizo un Proceso
de Materialidad con el fin de
identificar los temas de nuestra
gestion y desempeno relevantes
para nuestros distintos grupos

de interés.

El proceso constd de cuatro instancias, las que se
realizaron durante el segundo semestre del ano 2020.

Primero

Se realizé un taller con los principales ejecutivos de la
empresa en el que se discutié acerca de los impactos
relevantes de la organizacién en los distintos grupos de
interés.

Segundo

Se consultd a todos los trabajadores de la empresa que
utilizan cuenta de correo electrénico, su opinién con
respecto a los impactos de Orizon.

Tercero

Durante el mes de septiembre se realizé una consulta a
pescadores artesanales de la Region de Coquimboy de
la Region del Biobio, sobre sus principales intereses con
respecto a la operacién de la empresa.

Esto se concretd a través de dos talleres de trabajo
virtuales; uno para cada region.

010 () Reporte de Sostenibilidad 2020

Cuarto

Se analizaron apariciones de Orizon en prensa de los
Ultimos afos y se categorizaron de acuerdo al impacto
que mostraron en los distintos grupos de interés.

El resultado de cada una de las consultas fue analizado

y contrastado con los temas materiales identificados por
nuestros ejecutivos. Asi, se definieron 21 temas materiales
que recibieron un orden de importancia de acuerdo a

la opinién expresada por los distintos grupos de interés
durante el proceso. Esto quedd plasmado en la Matriz de
Materialidad que se presenta a continuacion. En ella se
puede observar 18 temas que fueron categorizados como
relevantes.

Matriz de Materialidad

BAJO

MEDIO

ALTO

ALTO

Opinién Pescadores Artesanales y Trabajadores
MEDIO

o
©

..........

Impactos Identificados

Relevancia alta

@ Cantidad y calidad del
empleo

e Calidad y seguridad de
productos

e Cumplimiento normativo
o Emanacion de olores

© Trazabilidad

o Biodiversidad marina
o Practicas de adquisicion

e Salud y seguridad laboral

Opinién de la Empresa

Relevancia media

O Residuos sdlidos y liquidos
@ Energia

0 Diversidad e igualdad

@ Relacidn con los sindicatos
@ Capacitacion y desarrollo
@ Presencia en el mercado

@ Impactos econdmicos
directos

@ Emisiones
@ Relacion con politicas

publicas y prevencion de la
corrupcion

@ Comunidades

Relevancia baja

Q Insumos y materias primas

@Agua

@ Impactos econémicos

indirectos

a El Camino de la Sostenibilidad on
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Orizon,
nuestra empresa

GRI
102-1,102-2,102-3,102-4,
102-5,102-6,102-7,102-9,
102-16

00000

Nuestros valores

0 *  Innovacioén
Que sorprende

Buscar soluciones innovadoras
que sorprendan y que impacten
positivamente en la industria, en la

produccion sostenible y en la nutricion

de las personas.

Espiritu de
Colaboracion
Mostrar un espiritu de colaboracion

con una actitud agil, abierta y flexible,

generando cercania y soluciones

eficientes a las distintas necesidades.
Sorprender a las personas con nuestras

capacidades.

- Actitud de
Excelencia

Sostenibilidad
para un futuro mejor

Una exigencia no solo de la industria sino
del mundo. El futuro de la alimentacion
depende de un uso responsable de
recursos, de una preocupacion constante
por el medio ambiente y las comunidades
en las que participamos.

Solidez,
Para crear valor

La solidez financiera es lo que nos permite
crear valory cumplir objetivos. Es lo

que nos permitird desarrollar mejores
productos, mejores comunidades, y
mejores personas a través del conjunto de
nuestras accionesy el cumplimiento de
nuestras metas de largo plazo.

Somos Orizon S.A,

empresa pesquerda que
dia a dia lleva lo mejor
y mas saludable del
mar a las mesas de
Chile y el mundo.

Nuestros productos son innovadores, con calidad y
trazabilidad certificada, y estan orientados al consumo
humanoy a insumos industriales.

Con una amplia trayectoria, formamos parte del Grupo
de Empresas Copec, uno de los mayores conglomerados
empresariales de América del Sur.

Nos hemos propuesto asumir los grandes desafiosde

la sociedad y generar un impacto real en la vida de las
personas, amplificando todo lo valioso que nos entrega el
océano para promover cambios positivos mas alla de las
costas.

Una conciencia permanente de cémo
hacemos las cosas. Las certificaciones de
nuestros procesos y materias primas nos
permiten instalar la preocupacién por la
calidad de nuestros productos.

/
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conservas, congelado
harina y aceite de
pescado, en base

a Jurel Sardinga,
Anchoveta y Caballa.
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Hamburguesa de
g}

8

Nuestros productos se comercializan
en mas de 60 paises, siendo nuestros
principales mercados Asia, Europa,
Norteamérica y Latinoamérica.

Como parte de nuestra politica de crecimientoy
diversificacion en la industria alimentaria, contamos
también con una comercializadora que vende en el
mercado local nuestros productos y otros provenientes
del ecosistema emprendedor nacional. Ademas, somos
representantes exclusivos en Chile del tercer productor
mas grande de alimentos de Estados Unidos, General
Mills, para las marcas Nature Valley, Fiber One, Betty
Crocker, Haagen Dazs y Old El Paso.

Nuestras operaciones productivas se encuentran en

la Regién de Coquimboy en la Regidén del Biobio. En
Coquimbo elaboramos harina y aceite de pescado a base
de Sardina y Anchoveta, y somos parte de la comunidad
gracias a una larga historia de cooperacion con los
pescadores artesanales locales, quienes proveen el 100%
de la materia prima para nuestra produccion.

En la Regioén de Biobio, en Coronel, se encuentra nuestro
principal centro productivo. Alli realizamos la produccion
de conservas, congelados, harinay aceite de pescado,
con materia prima que proviene de pesca obtenida por
nuestra propia flota y también recibida de pescadores
artesanales, quienes nos proveen del 40% de la materia
prima.

Caballa

NaroRA

Capacidad Productiva Actual:

Coquimbo

50 Toneladas

por hora de harinay aceite
de pescado

Coronel

100 Toneladas

por hora de harinay aceite
de pescado

480 Toneladas

por dia de congelados

25.000 cajas

por dia de conservas

Nuestras plantas de proceso se sitlan en el borde
costero, lo que permite que la flota descargue su
captura directamente a las lineas de produccion para su
procesamiento, envasado y despacho.

e Orizon y la Sostenibilidad 017



Ciclo productivo

Pescadores
artesanales

116

Lanchas artesanales

capturaron
104.862
Toneladas en 2020
e
NN
->
I
Descarga
3
Pontones

Flota propia

6

Barcos propios que
capturaron

116.971

Toneladas en 2020

Proceso productivo

5

Plantas productivas

Coquimbo
1 de harina y aceite

Coronel

1 de harina y aceite
1 de congelados

1 de conservas

1 de valor agregado
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Productos
terminados

Traslado

8.500

viajes durante 2020

+30

Camiones diarios
transportan nuestros
productos

Aceite

Harina

Conservas

H—

===

.

Almacenamiento en
seco en bodegas

Almacenamiento
frigorifico

| Congelados

6-200 Tons

Capacidad total de
almacenamiento propio

32-368 Tons
23.040 Tons
1.832.000

Cajas de conservas

- N
=== P

g

Comercializacion

o Orizon y la Sostenibilidad

Exportaciones

_/
Y

Nacional
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Datos de productos Asociaciones en las que
terminados participamos

En nuestro diario quehacer, participamos en diversas
organizaciones entendiendo el beneficio de la
colaboracién con distintos actores de la sociedad para
el logro de objetivos comunes de manera mas eficiente.
Esto lo hacemos velando por nuestro compromiso con la
libre competenciay la transparencia.

Harina (Tons) 38.517 35.484 CCS: Camara de Comercio de Santiago? Socios
Aceite (Tons) 1129 8797 ASIPAC: Asociacion de Armadores e !ndustnales Nietmibros del Dirselario
Pesqueros de la Tercera y Cuarta Regiones A.G.
Conservas de jurel (cajas de 24 unidades) 2.272.31 2.231.744
SONAPESCA?®: Sociedad Nacional de Pesca F.G. Miembros del Directorio
Conservas de jurel 1/2 Tall (Cajas de 48 unidades) -- 62.652
CPC Biobio* : Camara de Comercio Biobio Socios
Otras conservas (Cajas 48 unidades) 1.384 28.864
ASIPECS : Asociacion Gremial de Industriales Socios
Congelados Jurel WR 21797 27685 Pesqueros y Cultivos Marinos A.G.
Congelados Jurel HG-HGT 395 950 Parque Industrial Escuadron® : Asociacion Gremial que Socios
agrupa a empresas del sector Parque Escuadréon en Coronel
Congelados Filete lurel, Jibia, Choritos y Jugosén 967 221
INPESCA”: Instituto de Investigacion Pesquera Miembros del Directorio
Nota: CeTA:® : Centro Tecnoldgico para la Innovacién Alimentaria Miembros del Directorio

WR: Whole Refrigerated — Jurel congelado entero
HG: Headed Gutted - Jurel congelado sin cabeza Nota:
HGT: Headed Gutted Tailles - Jurel congelado sin cabezay sin cola.
2 https://www.ccs.cl
3 https://www.sonapesca.cl
4 https://www.cpcbiobio.cl
® http://www.asipec.cl/index.php
¢ https://www.pescuadron.cl
7 http://www.inpesca.cl/pmga/
8 https://cetalimentos.cl

020 ‘) Reporte de Sostenibilidad 2020 0 Orizon y la Sostenibilidad 021



Orizon en una
mirada

Ventas anuales de mas de

UsS 2 O o millones

Trabajadores Barcos propios Pescadores artesanales

+1 O O O Flota operativa de seis barcos de Recibimos pesca de 116 lanchas
n

avanzada tecnologia. artesanales.

D'

| >

Proveedores Cantidad de productos

+1.000

D

Centros productivos

250 o

-@

Puntos de venta Mercados

+50.000

NE

Centros distribucion

+6o Paises 5 Centros
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2.2

La Sostenibilidad
en el centro de
nuestra estrategia

Comprometidos con liderar
la nutricion sostenible desde el mar.

Desde sus origenes, Orizon ha cultivado una cultura de
respeto, éticay cumplimiento, que en el 2020 nos llevé
a comprometernos con liderar la nutricidon sostenible

desde el mary a definir una estrategia para la compania,

instalando la Sostenibilidad en el centro de nuestro
quehacery cultura.

A partir de este compromiso, hemos ido progresivamente

implementando mecanismos de gestion de
Sostenibilidad, con el fin concretar este valory objetivo
de manera consistente y sistematica.

Comprometidos
con liderar la
nutricion sostenible
desde el mar

Fue asi como en 2020 creamos la Subgerencia de
Sostenibilidad, junto a la de Comunicaciones, que
depende de la Gerencia Comercial y Sostenibilidad.
También, revisamos y redefinimos nuestros valores, y
definimos una Estrategia de Sostenibilidad que detalla
las tematicas que nos comprometemos a gestionar,
agrupadas en cuatro ejes de trabajo.

Impacto en el
&~y Ecosistema

Integridad en
,.l,l.l_ los Negocios

CX Mejora en la
Calidad de Vida

e Orizon y la Sostenibilidad




FUNCION

‘- 1. Definiry priorizar dénde y cémo
queremos liderar.

0 2. \elar por la correcta implementacion
de la Estrategia de Sostenibilidad:

® Proveer |los recursos necesarios para
la correcta ejecucion de la estrategia.

® Resolver temas que impidan la
ejecucion de la estrategia.

3. Dar seguimiento al cumplimiento de la
o% estrategia.

Con el objetivo de velar por la correcta
implementacion de esta estrategia,
creamos durante 2020 el Comité de
Sostenibilidad, instancia que hara

el seguimiento de los proyectos de
Sostenibilidad y el actuar de las distintas
areas de la compania en esta materia.

Durante 2020, en el contexto del desarrollo de este
Reporte, realizamos una serie de actividades de reflexion
en torno a nuestros principales y mas urgentes desafios
en materia de Sostenibilidad, lo que nos llevd a tomar los
siguientes compromisos:

@ Definicién de indicadores y metas globales de
Sostenibilidad de Orizon.

@ Fortalecimiento de la cultura de Sostenibilidad en
Orizon.

@ Implementacién de programas de valor compartido,
a través del desarrollo de nuevos productos con
proveedores locales y el desarrollo de proyectos
especiales.

024 c) Reporte de Sostenibilidad 2020

/3 Comité de Sostenibilidad

INTEGRANTES

8 Gerente General
8 Gerente Comercial y Sostenibilidad

8 Subgerente de Sostenibilidad y

Comunicaciones
8 Gerente de Operaciones Pesca
g Gerente de Personasy SSO

8 Gerente de Administracion y Finanzas

o Estudio de emision y disminucioén de particulas
odorificas.

& Implementacién de un Sistema de Gestién de la
Energia.

& Medicion de Huella de Carbono y definicion de
metas de reduccion.

@ Certificacion IFS Food de plantas de conservay
congelado valor agregado, que incorpora exigencias
de trazabilidad de nuestros productos a lo largo de la
cadena de valor.

@ Implementacién de programas orientados a
disminuir la generacién de residuos y aumentar el
porcentaje de reciclabilidad tanto de la operacién,
como en el post consumo.

2.3

El mar como
fuente de vida

La pesca responsable es nuestro principal
compromiso para liderar la nutricion
sostenible desde el mar.

La industria pesquera esta regulada por cuotas globales
de captura que permiten mantener una poblaciéon marina
sanay creciente, capaz de asegurar hoyy en el futuro, la
continuidad de la pesca como fuente de alimentaciény
el ecosistema del mar como fuente de vida. Estas cuotas
sefalan cudntas toneladas de productos marinos se
pueden extraer del mar anualmente, son decretadas

por periodos de hasta tres afios y determinadas con
base cientifica a partir de factores como la biomasa, las
condiciones oceanograficas, la cantidad de alimento
disponible para la especie que se quiere extraery el nivel
de explotacién de las especies.

Los métodos y artes de pesca utilizados para capturar
peces son un factor que puede determinarla
Sostenibilidad de un recurso y el habitat del area donde
se realizan las capturas. Orizon utiliza redes de cerco en
sus naves, con las cuales rodean los cardiumenes que
han sido detectados mediante sus equipos acusticos.
Las redes conforman un gran cerco flotante que permite
la captura de los cardumenes de la especie objetivo sin
afectar otras especies, ni el fondo marino.

Orizon concentra su produccion en

dos tipos de pesca:

La de origen artesanal, que se enfoca principalmente

en especies pelagicas pequenas, como la sardinay
anchoveta, que se utilizan para la elaboracion de harina
y aceite; y la pesca industrial, centrada principalmente
en Jurel, que se destina a la produccion de congelados 'y
conservas, y en menor medida a harinay aceite.

En todo proceso de pesca nos regimos por el
cumplimiento a cabalidad de la normativa, lo que
determina las caracteristicas de nuestro negocio.
Nuestra temporada de captura de materia primay de su
procesamiento esta regida por vedas y tamafnos minimos,
ademas de cuotas de extraccion. Esta generalmente se
extiende entre los meses de diciembre y agosto, tanto
para la pesca artesanal como para la pesca industrial.
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2.4

Calidad, seguridad

de productos y
trazabilidad

GRI
416-1, 416-2, 417-2, 417-3
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ANALISIS DE ESTABLECER ACCIONES v — DOCUMENTACION
PELIGROS LIMITES CRITICOS @ CORRECTIVAS v

IDENTIFICAR MON
PUNTOS CRITICOS VIG

El aseguramiento de la calidad de
nuestros productos es el principal pilar
del valor de Actitud de Excelencia que
nos define como empresay el mayor
atributo de San José, nuestra

principal marca.

Metodologia HACCP

Nuestro Sistema de Gestion de la Calidad e Inocuidad
se basa en la metodologia HACCP, reconocida
internacionalmente para garantizar la seguridad de los
alimentos.

Nuestro Sistema de Gestion de Calidad e Inocuidad

se encuentra homologado en todas nuestras
instalaciones a nivel nacional y es auditado y verificado
por organismos de certificacion independientes,
garantizando la seguridad alimentaria y el cumplimiento
de los estandares de calidad que benefician a nuestros
consumidores.
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También, a lo largo de nuestra historia hemos

trabajado de la mano con el Servicio Nacional de

Pesca, Sernapesca, que ha sido pionero en Chile en la
implementacién de Programas de Aseguramiento de la
Calidad (PAC). Nuestras plantas productivas cuentan con
estos programas, los que son aprobados, fiscalizados y
certificados por Sernapesca.

Los PAC de nuestras plantas productivas se encuentran
detallados en el Manual de Calidad y Exportaciones de
Sernapesca. Estos consideran exigencias en el proceso
productivo para garantizar la calidad de nuestros
productos como el envio periddico de muestras a un
completo analisis microbioldgico, fisico y quimico, el
control de los manipuladores en la linea de produccién
y de las aguas con que operamos, ademas de las
superficies de las plantas, entre otras medidas. La
certificacion de los PAC también considera pre requisitos
para la contratacién de equipos, la calibracién de
balanzasy matrices de peligros bioldgicos, quimicos y
fisicos asociados a los procesos productivos.

Tabla de Seguimiento del Control de Calidad e Inocuidad

Base de célculo Indicador 2017 2018 2019 2020

Alimentos inocuos y de calidad

Jurel entero 100% 100% 100% 100%
Jurel en conservas 100% 100% 100% 100%
Porcentaje de producto Otros productos de jurel 100% 100% 100% 100%
donde se mide:
A.nal.isis F|:sico- Quimicos: Harina de pescado 100% 100% 100% 100%
dioxinas tipo PCBs, furanos,
metales pesados (hg, Cd, Fb. Aceite de consumo animal 100% 100% 100% 100%

As, Cr), histamina,

Trimetilamina, NBVT.
Aceite de pescado para consumo humano  100% 100% 100% 100%

Jurel entero 100% 100% 100% 100%

Q Jurel en conservas 100% 100% 100% 100%

Porcentaje de producto

donde se mide: Otros productos de jurel 100% 100% 100% 100%
Andlisis parametros

microbiolégicos: Recuento total, Harina de pescado 100% 100% 100% 100%
E.Coli, L. monocytogenes (A/P).

L. monocytogenes Aceite de consumo animal 100% 100% 100% 100%

(enumeracidn),Salmonella,

Staphylococcus aureus. Aceite de pescado para consumo humano  100% 100% 100% 100%

Relacion con los clientes

Numero de reclamos por Reclamos 0 0 (0] 0
problemas de inocuidad

=p Numero de devoluciones Devoluciones 0 0 0 0
por problema de inocuidad

Alimentos saludables

Porcentajes de las ventas de Alimentos bajos en sodio 100% 100% 100% 100%
alimentos para consumo

humano que son bajas en

grasas saturadas, grasas trans,

sodio y/o azucar

™ Porcentaje de la produccion Produccién certificada en calidad 100% 100% 100% 100%
~ v manufacturada esta
certificada por una tercera

parte independiente

o Durante 2020 no tuvimos casos de incumplimiento relacionados con la informacién y el etiquetado de
productos ni relacionados con comunicaciones de marketing.
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Para avanzar en el compromiso con
la calidad de nuestros productos vy
tener también acceso a mercados
mds exigentes, es que durante el
2020 certificamos las plantas de
Conservas de Pescado y Pescado
Congelado Valor Agregado con la
certificacién BRC v8.

La norma BRC es un estandar mundial para la inocuidad
de los alimentos creado por el British Retail Consortium
(Asociacion de Minoristas Britanicos) con la finalidad

de garantizar la calidad e inocuidad de los productos
alimenticios que comercializan. Esta norma es considerada
como un referente internacional para la calificacion de
proveedores de productos y marcas en grandes mercados.

El sistema de gestion BRC proporciona un marco para
gestionar la inocuidad, autenticidad, calidad y legalidad de
los productos, y los controles operativos-para estos criterios
en la industria de fabricacion, procesamiento y-envasado de
alimentos e ingredientes alimentarios.

BRC
FOOD

CERTIFICATED
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Otras certificaciones
vigentes

Contamos con diversas certificaciones internacionales
independientes que aseguran que nuestra pesca se
efectUa bajo estrictos estandares de calidad y cumple
con las normas de Sostenibilidad fijadas por las Naciones
Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO).
Sabemos que estas certificaciones no solo aseguran la
calidad de los productos, sino que también fortalecen a la
industria pesquera a través de la mejora paulatina de sus

estandares.

marin:/)
Trust@@

Certificacion MarinTrust, ex IFFO-RS

Durante el mes de enero de 2020 se recertificd las
plantas de Harinas y Aceites de Coquimbo y Coronel
bajo el nuevo Estandar IFFO-RS 2.0 "The Fishmeal
and Fish Oil Organisation; Responsible Supply of The
Marine Ingredients Organisation”. Este nuevo estandar
se caracteriza por la fuerte mirada en el &mbito del
manejo de los recursos naturales renovables (peces)

y las composiciones de sus capturas. Ademas, incluye
requisitos asociados a la salud y seguridad de las
personas, leyes laborales, transparencia, el concepto
de buen vecino y materias ambientales. Ambas plantas
recertificaron hasta el afio 2023.

)
Tarsnoas™®

4

CERTIFIED
SUSTAINABLE
SEAFOOD

MSC

www.msc.org

Certificacion Marine Stewardship Council (MSC)

En abril de 2019, la pesqueria industrial del Jurel desde

la tercera a la décima region, obtuvo la certificacion
Marine Stewardship Council (MSC). Este sello garantiza
la sustentabilidad, trazabilidad y aplicacién de las mejores
practicas en la pesca industrial del recurso Jurel.

Certificacion Marine Stewardship Council (MSC)
para la cadena de custodia del Jurel

En julio de 2020 obtuvimos la recertificacion bajo el
Estédndar de Cadena de Custodia de MSC v5.0 para
todas nuestras plantas de Consumo Humano, con
validez hasta julio de 2023. Este estandar garantiza la
trazabilidad de los productos procedentes de pesquerias
sostenibles con certificacion de MSC, asegurando que
han sido separados de los productos sin certificacion.

Controlado por

CONVIVIR

Sin Gluten

Certificacion Libre de Gluten

Garantiza al consumidor que nuestros productos
derivados del Jurel y Caballa han cumplido con los
requisitos establecidos por Fundacion Convivir para
identificar alimentos aptos para celiacos. El listado
de esos productos aparece en la lista de alimentos
certificados por www.fundaciénconvivir.cl

N

La trazabilidad

La trazabilidad en la industria pesquera es relevante
por dos motivos: primero, porque asegura la calidad
e inocuidad de los productos desde su captura.
Segundo, para permitir la conservacién y cuidado
de las especies. Sélo conociendo a cabalidad la
procedencia de la pesca que procesamos Somos
capaces de garantizar que ésta no proviene de
fuentes ilegales, que se rigen por las estrictas
normas de cumplimiento y cuidado que tiene la
industria y el sector artesanal legal.

La trazabilidad es una variable cada vez

mas solicitada por los distintos mercados 'y
certificaciones como BRC, MSC y MarinTrust, la
incorporan en sus exigencias.

Durante el 2021 esperamos certificar nuestras
plantas de conservay congelado valor agregado
con el estandar internacional IFS Food, que también
incorpora dentro de sus exigencias la trazabilidad
completa a lo largo de la cadena de valor de
nuestros productos.
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Integridad
los negocios

Nuestra meta en Orizon es el trabajo caracterizado por un
apego estricto a las normas, una gestion transparente y
coherente con nuestros valores en todas las decisiones
de negocio.

Estamos comprometidos con el cumplimiento irrestricto
de las regulaciones y los maximos estandares nacionales
e internacionales.
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3.1

Gobierno
corporativo

102-17,102-18, 102-19,102-22,
102-23,102-26, 102-28,102-35

s Jizke )

En Orizon somos conscientes del desafio
y responsabilidad que las empresas tienen
en la vida de las personas, en los negocios
y en el impulso del desarrollo econdmico.

Resulta fundamental en este desafio el apego irrestricto
a las normas, una gestion transparente y coherente en
las decisiones.

Nuestro Directorio ha definido un conjunto de normasy
practicas que establecen los criterios y conductas que
deben prevalecer en las relaciones entre accionistas,
directores y administracion, para lograr los objetivos de
la compafiia:

o Contribuir al desarrollo sostenible de la sociedad,
fomentando el compromiso de la empresa con sus
trabajadores y familias, con la sociedad y con las
comunidades locales con el fin de mejorar el capital
social y su calidad de vida.

o Incrementar el valor de la compafiia a largo plazo.
o Velar por la transparencia.

& Minimizary gestionar los conflictos de interés entre
los agentes presentes en una compania.

™ Velar por el buen proceder de los directores, en
funcidn de los intereses de los accionistasy de la

compania.

o Asegurar la independencia del Directorio y sus
participes en materia de decisiones.

@ Establecer politicas de gestidon que definan procesos
y controles en la operacién de la compania.
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Las politicas y normas regulatorias de Orizon S.A.
se presentan y describen en los documentos abajo
mencionados. Todos ellos pueden ser descargados
desde nuestra pagina web en:

n
% https://orizon.cl/nosotros/gobierno-corporativo/

4] Programay Politica 4] Codigo de
=, de Cumplimiento Ley =, ética
General de Pescay
Acuicultura.
cuieutrE g Procedimiento de
Politica de Prevencién =7 prevencion de delitos

Politica de aporte a la

Modelo de Prevencion =", comunidad

=) de Delitos

Manual de libre

Politica de Libre competencia

=, Competencia Orizon

Somos una sociedad andénima cerrada, conformada

por dos accionistas; Pesquera lquique-Guanaye S.A.y
Empresa Pesquera Eperva S.A. Nuestro Directorio es
elegido por votacion en junta ordinaria, y los miembros
de comité son designados por el directorio en sesién
ordinaria. Para el caso de los directores independientes,
éstos son preseleccionados priorizando el conocimiento
y dominio de materias relevantes sociales,
comunicacionales y ambientales, entre otros.

La gestidn del directorio es evaluada anualmente por
la jJunta de accionistas respecto al cumplimiento de sus
funciones.

Nuestro
Directorio

= Instancias adicionales en las
Directorio Antiguedad que participa

Jorge Andueza Fouque Presidente 9 afos
Rut: 5.038.906-5

Eduardo Navarro Beltran Vicepresidente Comité de Auditoria y Comité
Rut: 10.365.719-9 de Riesgos

Carolina Altschwager Kreft Directora 6 Meses Comité Comercial

Rut: 7.773.534-8

Roberto Angelini Rossi Director
Rut: 5.625.652-0

Patricio Tapia Costa Director Comité de Auditoriay Comité de
Rut: 6.371197-7 Riesgos. Comité de Etica.

Jorge Bunster Betteley Director q Comité Comercial

Rut: 6.066.143-K

Joaquin Cruz Sanfiel Director Comité Comercial

Rut: 9.098.373-3

Ninguno de los integrantes de nuestro Directorio posee
algun cargo ejecutivo en la compafia. Su remuneracion
mensual es de UF 100 a excepcion de la del presidente y
vicepresidente que es de UF 300 y UF 200 respectivamente.
Durante 2020 se realizaron 12 sesiones de directorio; en
todas ellas tuvimos el cuérum necesario para sesionar.
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Nuestra administracion esta conformada por el Gerente General,
6 gerenciasy el Jefe de Control Interno y Riesgos que de él
dependen, ademas del Encargado de Prevencion de Delitos que
depende directamente del Directorio.

Directorio

J
N f
Comité de . Encargado de
é\ Audifcoria y Comité N & Pre_vencién de
de Riesgos. y L Delitos
q D
T  Gerente
General

s

& Jefe de Control
y Interno y Riesgos

( | | | A

Gerente de Gerente N Gerente de N Gerente de
- - Gerente R, Gerente de
Operaciones Comercial y Ori Food Administraciony P sso Desarrollo y
il i rizon Foods + ersonas :
Pesca Sostenibilidad Finanzas e Nuevos Negocios

;& Para abordar las distintas tematicas de la empresa
existen los siguientes comités:

3.2

El cumplimiento
normativo

GRI
206-1, 4191

ODS
8 (9 (12 14 16

Orl7(‘n

En Orizon creemos que la gestion
sostenible es la que nos permitira

@ Comité Directivo, formado por el gerente general & Comité de Riesgos, formado por el gerente

y los seis gerentes de la compania.

@ Comité Ejecutivo, formado por el gerente general,
gerentes, subgerentes y lideres de algunas
jefaturas clave.

@ Comité de Sostenibilidad, descrito en el
capitulo 2.2.

@ Comité Comercial, formado por el gerente
general y tres directores.

@ Comité de Etica, formado por 1 director, el
gerente general, 1abogado y el encargado de
prevencion de delitos.

@ Comité de Auditorfa, formato por el gerente
general, 2 directores, jefe de control internoy
riesgos, encargado de prevencion de delitos,
gerente y subgerente de auditoria externos.
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general, 2 directores, gerente y subgerente
de auditoria externos, jefe de control internoy
riesgos, asesor de riesgos externo.

@ Comité COVID-19, implementado durante
la pandemia. Formado por: 3 gerentes, 3
subgerentes, el Jefe de Prevenciony SSO, y 1
Jefe de Planta.

Comité de Crisis, formado por 3 gerentes, 6
subgerentes, 3 jefes de planta, administrador
de plantas, jefe de vigilancia y 1 asesor legal.

perdurar en el tiempo, y que el
cumplimiento normativo es su base.

Nos rigen normas financiero-contables, de
responsabilidad juridica, medioambientales,
laborales, entre otras.

Hemos definido nuestro marco de actuacion en las
politicas y normas regulatorias mencionadas en la
seccidén anterior de este capitulo.

Canal de denuncias

Para avanzary estimular el camino de la cultura de
cumplimiento, durante el 2015 implementamos un
Canal de Denuncias que nos permite, ademas de
sancionar malas practicas, conocer si existen conductas
dentro de la empresa que van en contra de nuestros

valores, principalmente las relacionadas con los delitos
contenidos en la ley 20.393, y de esta forma poder
corregirlas y prevenirlas. La informacion del Canal

de Denuncia es administrada por el Encargado de
Prevencion de Delitos y permite al denunciante poder
interactuar con él hasta el fin del proceso.

Ley General de Pesca y Acuicultura

Sin lugar a dudas, la normativa mas importante que

nos rige es la Ley General de Pesca y Acuicultura,
porque determina nuestro negocio. Su cumplimiento a
cabalidad es mandatorio para nosotros por lo que hemos
implementado un programa que sustenta la Politica de
Cumplimiento.
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Programa y Politica de 3.3
Cumplimiento Ley General

de Pesca y Acuicultura.

Para Orizon S.A., el cumplimiento de la Ley
General de Pesca y Acuicultura (LGPA) y
su normativa complementaria constituye

una base esencial para el desarrollo de sus

operaciones y permanencia en el tiempo.

En ese sentido, Orizon S.A. estd convencida que dicha
Ley, fiel y responsablemente aplicada por todos los
actores que participamos en su dmbito, permite la
preservaciony el crecimiento sostenible de los recursos
hidrobiolégicos que constituyen la principal fuente

de abastecimiento de materias primas para nuestra
empresa. El compromiso que hemos asumido en su
aplicacién y administracion serd parte fundamental de
nuestro desarrollo y crecimiento.

Los principios fundamentales que rigen el cumplimiento de esta Politica son:

1. Cumplirirrestrictamente con las
regulaciones contenidas en la LGPA, sus
reglamentos y resoluciones dictadas por
la autoridad competente, en todas las

areas o jurisdicciones donde desarrolla sus
negocios.

% 2. Prohibir enfaticamente, y por lo tanto

rechazo, a cualquier conducta, actividad o
negociacion por parte de sus trabajadores
o de quienes se vinculen con la Empresa,
directa o indirectamente, que implique
infringir o transgredir alguna disposicion de
las normativas antes sefaladas.

3. El cumplimiento de la normativa
pesquera constituye un pilar fundamental
para el desarrollo responsable y sustentable
de nuestra Empresa en el largo plazo.

\
-
]
L]

+— Con respecto a nuestros resultados en esta

~—— Mmateria cabe destacar que durante 2020 no
hubo multas o sanciones significativas que
informar.
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4. Orizon S.A. promovera su cumplimiento
a lo largo de toda la cadena de valor de sus
productos, esto es, desde las operaciones
de navegacion de nuestras naves que
participen en las faenas de captura, su
desembarque, procesamiento, transporte,
almacenamiento, tramites de exportacion
o de ventas nacionales, hasta que nuestros
productos elaborados lleguen a quedar a
disposicion de los clientes.

5. Orizon S.A. estructurard planes de
capacitacion y sistemas de control que
aseguren su cumplimiento los que estaran
dirigidos a quienes se desempenen en las
distintas unidades de la Empresa.

Impactos economicos

directos

GRI
20141

ODS
819

Nuestra solidez financiera es la que nos
permitird proyectarnos hacia el futuro y
continuar generando valor de un modo
sostenido en nuestro entorno.

En el 2020 logramos resultados positivos, después

de varios anos de pérdidas acumuladas, debido a

la sobrecapacidad producto de las fusiones y a los
bajos volumenes de procesamiento relacionados a las
menores cuotas de pesca que se implementaron para la
recuperacion de la biomasa.

Estos resultados positivos son gracias a la estrecha
relacion con nuestros proveedores y con los pescadores
artesanales;ala disponibilidad del recurso pesquero,

a las inversiones en nuestra flota, al proceso de
automatizacion y a las mejoras teenoldgicas. También
debemos sumar entre los factores determinantes en este
resultado la excelencia operacional, la cultura-de mejora
continua, un consolidado proceso de planificacion
S&OPy el aumento sostenido del aprovechamiento

de la materia prima para consumo humano. Superar

los numeros negativos no habria sido posible sin
nuestra desafiante estrategia comercial: el desarrollo

de nuevos canales de comercializacion, tales como el

Food Service y el e-commerce; la mayor penetracion en
el canal tradicional, el desarrollo de nuevos productos
de valor agregado, el prestigio de nuestras marcas, la
diversificacién de mercados y la mejora en nuestros
servicios al cliente.

Todo lo anterior nos permite hoy con mucho orgullo
exhibir por primera vez una utilidad desde el nacimiento
de Orizon, obtenida a través del esfuerzo y arduo trabajo
de muchos anos. Esta solidez financiera es la que nos
permitird proyectarnos hacia el futuro y continuar
generando valor de un modo sostenido en nuestro
entorno.

()

U
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A continuacion, se presenta el detalle del
valor econémico generado por nuestra
operacion.

Valor Econémico Generado
y Distribuido

Valor econémico generado (A)

Totales

a) Ingresos Operacionales

$124.762

$124.762

$136.985

$136.985

$161.630

$161.630

Valor econémico distribuido (B)

Totales $143.485 $155.022 $158.326

a) Costos Operacionales $122.492 $136.432 $140.078

b) Salarios y beneficios sociales para los empleados $18.247 $16.242 $16.393

c) Pagos a los Proveedores de Capital $2734 $2.319 $1.391

d) Pagos al Gobierno/Estado -- -- --

e) Inversién en la Comunidad S13 $S30 S464
(Valor econdmico retenido (A-B) -$18.723 -$18.037 $3.304)

*QOrizon no ha pagado impuesto en los afos reportados
debido a sus resultados.
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Relaciones cc
politicas -
y prevencion de la
corrupcion

. N
[Grl

205-1, 205-2, 205-3, 41

Con respecto a la prevencion de la
corrupcion, los principales peligros que se
han evaluado a nivel de riesgos estratégicos
son los relacionados con la posibilidad de
operaciones irregulares con fiscalizadores
ambientales, laborales o maritimos.

También los que podrian ocurrir con prestadores de
servicios. Para prevenirlos, se capacita a la organizacion
sobre el modelo de prevencién de delitos en general y,
con mayor profundidad, a las areas mas expuestas a dos
de los delitos de la Ley 20.393 que son sensibles para
nosotros: corrupcion a funcionario publico y corrupcion
entre particulares.

Con respecto a la relaciéon con las politicas publicas,
cabe destacar que durante el periodo reportado Orizon
no ha contribuido a partidos ni representantes politicos y
no hemos tenido casos de corrupcion.
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4.1

Las personas en el
centro de nuestra
gestion

En Orizon entendemos que podemos
desarrollar nuestro negocio gracias
a las personas que trabajan con
nosotros. Nuestros trabajadores

son el eje y los catalizadores de
nuestra estrategia que, como hemos
senalado, tiene como valor central la

Sostenibilidad.

Sabemos que las personas son los vectores y actores

de una cultura de gestién sostenible, y a través de ellos
podremos cumplir con nuestro desafio de empapar
transversalmente nuestra compafia de sostenibilidad.
Es en el trabajo diario de cada uno de nosotros

que podremos ser capaces de garantizar un actuar
responsable y asi cumplir nuestro compromiso de liderar
la nutricion sostenible desde el mar.

Relacion con nuestros trabajadores

Es la Gerencia de Personasy SSO la encargada de
administrar la relacién con los trabajadores de la
Compafiia. Su trabajo requiere de lineamientos claros
y rigurosos para que prime el respeto, el cuidado de las
personasy la buena comunicacion.

Esta gerencia depende directamente de la Gerencia
General y esta formada por 19 personas. Estas estan
divididas en el Area de Relaciones Laborales, Desarrollo
Organizacional y Prevencion y Salud Ocupacional.
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En general, en Orizon la gestidn de personas ha ido
migrando de una visién en la que cada operacién es
independiente, a una mas corporativa, donde se busca
homogeneizar los criterios de cada planta y asegurar
nuestra forma de actuar en todas ellas.

Comunidad en el trabajo

Reconocemos la necesidad de las personas de formar
comunidad también en el trabajo, y destacamos el hecho
de haber sentido fuertemente durante 2020 el poder

de un gran equipo, bajo la misién que como empresa
tuvimos de abastecer de alimentos saludables a la
poblacion en tiempos de pandemia.

o Mejora en la calidad de vida
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Nuestros
trabajadores en
una mirada

GRI
102-8, 202-1, 401-1, 401-2

o

Somos una Compania formada por un
promedio 600 trabajadores permanentes
con contrato indefinido y durante la
temporada de pesca llega en promedio a
las 1.400 personas.

Numero total de trabajadores

1200
1000
800
600
400

200

2019

@ Coronel @ Santiago @ Coquimbo
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El sector pesquero se caracteriza por ser muy variable

y haber pasado importantes contracciones y fusiones
debido principalmente al manejo de la materia prima.

La mayoria de nuestros trabajadores provienen de
pesqueras que dieron origen a Orizon, poseen una fuerte
tradicién de mary compromiso con el sector pesquero.

2020

@ Plazos fijos

Numero de trabajadores por género

© O

Hombres Mujeres

O ©

Hombres Mujeres

2019 2020

56" |\ 44~ 60* \40"

Remuneraciones

En Orizon buscamos tener una estructura
de remuneraciones equitativa y justa que
sea consistente con el mercado.

Relacion del salario minimo de Orizon con el salario minimo local

2019 2020
Rol General Plazo Fijo
Bruta mas baja 467521 448.875 577799 578.544
Ingreso Minimo 301.000 301.000 326.500 326.500
Ratio 155 149 177 177

2019 2020

Rol General Indefinidos

Bruta mas baja 495.384 519.075 644.501 640.388
Ingreso Minimo 301.000 301.000 326.500 326.500
Ratio 1,65 172 1.97 1.96

2019 2020

Bruta mas baja 435.790 442.603 490107 491.431
Ingreso Minimo 301.000 301.000 326.500 326.500
Ratio 145 1.47 1,50 1,51

Nota: Para el promedio de las remuneraciones brutas se considerd sueldo base, gratificacion legal, bonos produccidn,
asignacion de movilizacion y otros beneficios. No se incluyen horas extras
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Clima y Rotacioh

En Orizon cuidamos la relacion

con el trabajador. Es lo que nos ha
permitido contar con su compromiso
y el de nuestros sindicatos a la hora
de emprender retos importantes
como lo son las certificaciones y la
mejora sistemdtica de la calidad en
la produccion.

En el 2020 realizamos cuarta encuesta-de-¢lima, -
100% online y los resultados demuestran un aIt‘é"_’ — *-n‘:_ED_“:, .
porcentaje de favorabilidad global, obtenienc%__

un 80,8%, lo cual es un crecimiento de 7,8 puntos

porcentuales respecto del 2018, 11,8 respecto del

2017y 20,8 puntos porcentuales considerando la

primera aplicacion de la encuesta en el ano 2015.

‘) Reporte de Sostenibilidad 2020
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Beneficios y bienestar
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Con respecto a los beneficios para
los trabajadores de Orizon, éstos
consideran, seguros de vida, seguros
de salud, apoyo a trabajadores con
hijos, compra de productos a precios
especiales, bonos por festividades y

vacaciones.

Bonificaciones
Beneficios de Educacion

Préstamos a Trabajadores

Reconocimiento del talento y
compromiso

Convenios con instituciones (caja-gas-sura)
Beneficios de movilizacion
Beneficios de alimentacion

Beneficios compra conservas

En Orizon hasta la fecha sélo las mujeres han tomado el
permiso parental y el 100% de las que lo hicieron volvieron
a sus puestos de trabajo.
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La pandemia
en Orizon

La gestidn del 2020 estuvo fuertemente marcada por el
COVID-19y la adecuacidn a la operacion en pandemia
ocup?d la mayor parte de la agenda de la Gerencia de
Personasy SSO. Afortunadamente no tuvimos cierres

ni detenciones en nuestras operaciones dado que
producimos y comercializamos productos categorizados
como de primera necesidad, pero si fue necesario reducir
el aforo en las plantas de consumo humano por las
medidas de distanciamiento social.

Principales medidas implementadas para
abordar el COVID-19

o Cambio en la modalidad de trabajo de las areas
administrativas, incorporando las modalidades
de trabajo remoto y mixto, segun el estado de la
pandemia en las localidades donde operamosy las
condiciones particulares de los trabajadores.

9 Formacion de equipos de trabajo y constitucion de
Comités COVID-19 para definir las nuevas formas
de operar, asi como abordary analizar nuestros
controles y medidas preventivas presentes y futuras.

6 Diseno de una estructura dedicada a abordar los
temas de la pandemia, con reporte a la Gerencia de
Personasy SSO.

O Adecuacion de infraestructura de plantas, areas
comunes y de servicios, ajustandonos a las nuevas
medidas sanitarias.

-
N4
&

Ademas de la pandemia, el 2020 estuvo marcado
por el lanzamiento del nuevo sistema ERP° SAP
HCM, algo que nos enorgullece haber logrado

en tiempos de COVID, con teletrabajo. También,
durante el periodo reportado avanzamos en la
apertura de un area de desarrollo sumada a la
de relaciones laborales y compensacion.

? De las siglas en inglés de Enterprise Resource
Planning.
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4.3
Capacitacion y
desarrollo

GRI
404-1,404-2

ODS

Nuestro programa forma profesionales
y reconoce el valor de los talentos con
distintos cursos para el desarrollo de
Sus carreras.

Nuestro compromiso por generar un ambiente de trabajo
donde las motivaciones de nuestros trabajadores puedan
crecery materializarse es el foco de actuacion en materia
de capacitacion y desarrollo en Orizon. Esto, alineado
también al trabajo de avanzar hacia una gestion de
personas con directrices y estdndares corporativos.

Nuestro programa reconoce el valor de los talentos,

busca formar profesionales para desarrollarlos e
incorpora diversos cursos asociados principalmente al

Media de horas de formacioén al afo por trabajadores

desarrollo de carrera, excelencia operacional, prevencion
de riesgos, administracion y gestion.

Durante el afio 2019 y 2020 se llevé a cabo un programa
de mejora continua en Planta Conservas. También se
realizaron capacitaciones asociadas al drea de Calidad
para el cumplimiento de requisitos normativos y nuevas
certificaciones.

Adicionalmente a las capacitaciones ofrecidas por la
empresa, contamos con un programa que disponibiliza
cuatro cupos por ano para estudios que den origen a un
titulo técnico o universitario, cuya duracién minima sea
de 4 semestres. El programa es financiado con franquicia
tributaria SENCE cuando corresponde y los costos no
cubiertos por la franquicia son de cargo de la empresa.

2019 2020

T e e i

50.645 26.310 17.232 43.542
467 307 192 499
108 86 90 87

Total de horas capacitacion 42.904 774
N° de trabajadores capacitados 393 74
Promedio de horas 109 105
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Gestion del
Talento

Uno de los temas que venimos trabajando fuertemente
en los ultimos anos, por su importancia para la cultura-que
queremos lograr en Orizon, es el de la implementaciény
mejora de un Sistema de Gestion de Talentos, cuyo pilar
fundamental es el proceso de evaluacion del desempeno.

Evaluaciones periddicas de desempeno y desarrollo profesional

Hombres Mujeres Hombres

N° de trabajadores por género

N° de trabajadores que han
recibido evaluacion

% de evaluados

Trabajadores Evaluados segun rol

Mujeres

Evaluados

Director, Gerente o
Subgerente

Profesional / Técnico

Operario

o Mejora en la calidad de vida
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L.': L.': Cantidad de Trabajadores por género y cargo

Diversidad e wres | omes | oo | waoes | omores | tour
igualdad Gerentes y Ejecutivos 4 18 22 5 19 24

Profesionales y Técnicos 46 145 191 58 147 205
Trabajadores 52 269 321 56 286 342
405-1, 406-1
Total 102 432 534 19 452 571
ODS
8 116

Cantidad de trabajadores por género y tipo de contrato

A traveés de estas paginas v | romores | o | wares | vomores | Tl |

queremOS Comprometernos con Indefinido 102 432 534 19 452 571
identificar las variables que
influyen en nuestros indicadores
en esta mc[.teric[, CII]_C[]_iZC[I]_OS e Cantidad de trabajadores por género y rango etai

R

il’lCOl’pOIC[l’].OS d nuestro plcm de Voores | tombres | Towl | Mueres | Hombres | Towl
trabajo de IOS pro’ximos C[ﬁos. Inferior a 30 afos 21 16 37 21 17 38

Total 468 590 1058 418 637 1055

Entre 30 y 40 afios 40 69 109 43 77 120
Entre 41y 50 anos 26 94 120 35 98 133
Entre 51y 60 anos 15 198 pAK] 19 193 212
Entre 61y 70 afios (¢} 55 ) 1 66 67
Superior a 70 anos (0} (0} (0] (0} 1 1

Total 102 432 534 19 452 571

Cantidad de trabajadores por género y antigiiedad en la empresa

Menos de 3 afos 10) 77 127 55 82 137
Entre 3y 6 afos 24 85 109 30 86 116
Entre 6 y 9 anos 2 18 20 5 24 29
Entre 9y 12afos 26 252 278 29 260 289
Mas de 12 afos (0] (0] (o} (o} (0} (0}

Total 102 432 534 119 452 571
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4.5

Relacion con los El apoyo mutuo que hemos
sindicatos tenido durante los ultimos

anos con los sindicatos,
son reflejo de un trabajo
o ’ ’
conjunto, que va mdas alla
La industria pesquera es una industria La gran mayoria de nuestros trabajadores de flota de ]-C[S ne gOClC[ClOIleS.
altamente sindicalizada yen Orizon sindicalizados lo estd a través de sindicatos interempresas
no somos la excepcién Nuestra tasa que reunen a los distintos tipos de trabajadores de la industria
R ' pesquera. Para el caso de Coronel, tenemos sindicatos Por lo general, nuestros instrumentos colectivos abordan
de sindicalizacion es de un 66%, valor que agrupan a trabajadores de flota y tierra. En Coquimbo, | gd' D q bai ia d :
que historicamente se ha mantenido nuestros trabajadores sélo participan en sindicatos de ?S con _ICIOneS e trabajo eh materla e r.emur.meramones
bastante estable trabajadores en tierra dado que en esa zona nos abastecemos fijas, variables y de los beneficios. En el ultimo tiempo se
completamente de pesca artesanal. han ido incorporando nuevos aspectos a los contratos
como los de pension y jubilacion asistida, debido al
Sindicalizacion aumento en el promedio de edad de nuestra fuerza
Total Orizon m laboral y, en general, de la industria.
N° total trabajadores 534 57
N° trabajadores cubiertos 334 379
% de cobertura 63% 66%
N° total trabajadores 386 401
N° trabajadores cubiertos 304 347
% de cobertura 79% 87%
N° total trabajadores 43 43
N° trabajadores cubiertos 30 32
% de cobertura 70% 74%
N° total trabajadores 105 127
N° trabajadores cubiertos 0 0
% de cobertura 0% 0%
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4.6

Salud y
seguridad social

GRI
403-1,403-2, 403-5, 403-9

ODS
3 4,8

iEn seguridad TODOS contamos y
Orizon cuenta con TODOS!

La faena pesquera es un tipo de operacion
que, tanto a bordo como en tierra, no esta
exenta de riesgos graves.

La posibilidad de que sucedan accidentes durante

la ejecucion de las distintas tareas en nuestra flota 'y
plantas, e incluso en nuestras oficinas, es real y sabemos
que es nuestra responsabilidad reducirlas al maximo.

Contamos con una Jefatura de Prevencion de Riesgo
y Salud Ocupacional que es la encargada de velar por
la seguridad de cada uno de nuestros trabajadores.

Esta area es la que genera los procedimientos para el
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reconocimiento, evaluacion, registro y control de riesgos
operacionales en condiciones normales, anormales

y de emergencia en las distintas labores que como
organizacion realizamos. Su labor es trabajar en conjunto
con las distintas areas para mejorar las condiciones
fisicas y ambientales para las diferentes actividades, y
lograr un ambiente sano y seguro para los trabajadores
internos y externos.

Para diseminar dentro de la
organizacion el valor del cuidado
y respeto por la seguridad, el
Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional contempla:

3R Al

La metodologia de RISO

las 3P Reporte de Incidentes de Seguridad
Orizon: Mediante este reporte

los trabajadores registran las
condicionesy acciones inseguras
que se encuentran en terreno. Esto,

Invita a Parar, Pensary Prevenir a
todos los trabajadores antes de
cada tarea sea esta rutinaria o no.

Charlas PAS"

Son charlas de 5 minutos que
realizan y preparan los equipos
al inicio de cada jornada para
concientizary estimular la
importancia del comportamiento

mediante inspecciones planeadas, seguro.
observaciones casuales o durante la
ejecucion de sus respectivos trabajos.

83 Pare los accidentes

o ¢Qué tengo que hacer?
e ¢Coémo lo voy a hacer?
e ¢Qué necesito para hacerlo?

o ¢Coémo me podria accidentar
yo 0 mis companeros?

Trabaje sin riesgos, trabaja
para vivir seguro

o Sino es seguro,

hagalo seguro.

>

(" )
89 Pare - Piense - Preevenga

o ¢Qué tengo que hacer?: Comprender
diariamente cual es la tarea que realizara
la persona o equipo.

9 ¢Como lo voy a hacer?: Recordar que
siempre existe la probabilidad que la tarea
resulte diferente de lo planificado.

e ¢ Qué necesito para hacerlo?: Tengo
mis EPPy las herramientas o equipos
necesarios y conocimientos para hacer la
tarea.

o ¢Coémo me podria accidentaryo o
mis companeros?: La probabilidad que
suceda un accidente es directamente
proporcional a la falta de compromiso que
asume el trabajador en cada tarea.

o Recuerde: Para evitar un accidente
siempre existe la probabilidad que algo
pueda cambiar mientras se ejecuta la
tarea, por lo tanto es necesario estar
atento todo el tiempo.

G J

' Del Inglés Positive Actitude Safety.
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Estandarizacion de
procedimientos

Durante 2020 el area de SSO también

se sumo al esfuerzo de corporativizar

las directrices y procedimientos de

sus labores, de manera de asegurar un
esfuerzo uniforme en materia de seguridad
en nuestras operaciones.

Numero de accidentes

Dotacion considerada para los indicadores de

Para realizar esta tarea y mejorar también nuestros
distintos procedimientos, se incorporaron al equipo
prevencionistas externos que nos han ayudado en
procesos como el de mantencién y de flota, entre otros.

A pesar de que falta mucho camino por recorrer, y de
saber que en materia de seguridad nunca se puede
descansar, estamos orgullosos de que en el ano 2020
los resultados de los indicadores de Salud y Seguridad
Ocupacional mejoraron significativamente.

Salud y Seguridad 788 1028
Numero de horas trabajadas 2.306.289 2.497.267
Numero de dias perdidos por accidentes laborales 748 534
Numero de incidentes totales / registrables

(cony sin tiempo perdido) 62 56
Numero de incidentes laborales con tiempo perdido 36 29
Numero de incidentes laborales con grandes consecuencias 1 0
Numero de casos de dolenciasy enfermedades 0 40 por concepto COVID
laborales registrables

Tasa de accidentabilidad 3.65% 2,82%
Tasa de sinestrialidad 75.94% 51,95%
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El plan de capacitaciones del personal
incluye temas asociados a seguridad y
salud ocupacional en forma periddica.

Capacitaciones de Seguridad 2020

Recomendaciones psicolégicas sobre

Administracion i
el teletrabajo

Administracion Teletrabajo y Ergonomia

Practicas Seguras para la Operacién de

Bodega . :
grua horquilla

Practicas Seguras en Sistemas de Refrigeracion

Suministros .
con Amoniaco

Bodegas, Suministros, SSO, Flota, Plantas, Calidad,

Medio Ambiente, Mantencion Sustancias peligrosas

Bodegas, Suministros, SSO y Flota Calderas y autoclaves
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Impactoen
el ecosistema

“‘t % - I
-t
!' :
Dependemos de nuestro mar, por lo tanto, cuidarloy N
cuidar la salud de su ecosistema es nuestra principal
preocupacion, promoviendo también su proteccion a

nivel global.

Somos conscientes del tremendo valor que tienenlos ' \ Vigs- : _ o e ~
océanos para mantener la vida como la conocemos, ya S M - i y
que son una de las principales fuentes de alimentaciéon - S A % e
a nivel globaly traen consigo innumerables beneficios L, N, : “.,

para la humanidad y el medioambiente. R — - by 7
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5.1

Nueva estrategia de
Sostenibilidad

Uno de los pilares

de

nuestra Estrategia

de Sostenibilidad

esS

el de Impacto en el

Ecosistema.

Sabemos que la operacion pesquera
genera distintos impactos en diferentes
ambitos medioambientales y estamos
decididos a abordarlos paso a pasoy
reducirlos a su maxima expresion.

Durante el 2020 implementamos un Programa de
Gestion Ambiental, a través de la construccion

de matrices de riesgos ambientales, para los
distintos procesos y estructuramos planes por areas
operacionales.

Plan de inversiones

Durante el 2020 ejecutamos un plan de inversiones,
que contempld mejoras en la captacion y tratamiento
de vahos en Coquimbo, mejoras en las plantas de
tratamiento de riles en la VIl Region, cambios de ductos
en pontones, entre otros, ademas del recambio de las
calderas en la operacion de Coronel para migrar de
petréleo en la combustion a gas licuado de petréleo
(GLP), lo que nos permitira reducir las emisiones a la
atmosfera a partir de 2021.

Impacto odorante

Con respecto a la normativa ambiental que nos rige,
durante 2020 tuvimos una multa por un valor de
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30 UTM" cursada por la Seremi de Salud, debido a la
existencia de malos olores que generan molestias a la
comunidad de Coquimbo. Como Orizon implementamos
de inmediato un plan de accion con el objetivo de
solucionar esta problematica y evitar futuros episodios.
Entre las acciones implementadas, los conductores de
nuestra compania realizan un reporte de percepcion

de olores en distintos puntos de la ciudad durante su
recorrido por ellay tenemos diversas iniciativas que seran
implementadas en el 2021 como la instalacién de una
estacién meteoroldgica, estudios de impacto odorante,
entre otros.

" Unidad Tributaria Mensual

o Impacto en el ecosistema




5.2

Emanacion
de olores

En Orizon nos preocupamos
de implementar procesos para
controlar la emanacion de
olores al medioambiente.

Los principales olores en la industria
pesquera se originan en los procesos de
produccion de harina de pescado.

Mientras mayor sea la frescura de la materia prima,
menor es la degradacion proteica de ésta, lo que reduce
fuertemente las emisiones de aminas y acido sulfhidrico
asociada a la descomposicién, compuestos responsables
de los gases odorificos molestos que generan estos
procesos.

Las operaciones susceptibles de generar eventos

de olores molestos son la coccidn, el prensadoy

secado. Asi, durante la temporada de pesca artesanal,
generalmente entre marzo y mayo, una de las principales
preocupaciones es la gestidon de olores, que es también
la materia mas fiscalizada en el sector pesquero.

Medidas de mitigacion

Para minimizar al maximo posible la emanacién de

olores hay multiples medidas operacionales, que

como compafia nos aseguramos de tomar. La primera

y mas determinante, es la velocidad de la planta,

la pesca debe ser procesada cuanto antes para

evitar su descomposicion. La segunda medida es |a
conservacion adecuada de la materia prima en pozos de
almacenamiento, para evitar su descomposicion antes de
procesarlay asi disminuir el impacto odorifero.

Ademas de controlar la frescura de la materia prima, en

Orizon nos preocupamos de implementar un proceso
hermético en equipos y tornillos para controlar las
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posibles fugas de VAHOS™ que provocan la emanacion
de olores al ambiente. Para lograrlo, la energia de los
vahos es utilizada como fuente de calefaccion para
evaporar agua. Después de extraida la energia, los vahos
van a una torre desodorizadora donde son bafados

con agua para condensary decantar una parte de las
particulas odoriferas. Las incondensables pasan por

los quemadores de las calderas del proceso donde son
incineradas sin liberar su odory su remanente energético
es aprovechado. Cabe destacar que este método de
desodorizacion es ampliamente utilizado en la industria
pesquera a nivel mundial.

Para asegurar la eficiencia del sistema de captacion

de vahos y mitigacion de olores, es importante realizar
mantenciones periddicas a equiposy lineas de proceso,
pues una falla operacional puede provocar un alto
impacto odorante.

En Orizon adherimos al Protocolo de Buenas Practicas
Pesqueras para la Gestion de Olores desarrollado por
una mesa de trabajo de ASIPES® que se formé con el
objetivo de mejorar los estdndares en materia de olores
en la industria.

2 \/apor emanado del proceso con alta concentracién de
particulas odoriferas.

8 https://www.asipes.cl/pdf/Protocolo%20Buenas%20
Practicas%20Gestion%200lores%20%20-%20
ASIPES%20(20.06.2018).pdf

9.3

Biodiversidad
marina

GRI
304-2, 304-3

ODS

Hace 25 anos el Jurel era una especie
en serios problemas.

El ano 1995 su captura alcanzé un peak de cinco millones
de toneladas. En los afios siguientes, tanto en Chile como
en el resto del mundo, y gracias a un trabajo conjunto
entre la ciencia y las politicas publicas, se logré su
recuperacion.

Hoy, la industria estd regulada por cuotas globales de
captura que apuntan a mantener una poblacion marina
sanay con biomasa creciente, que permitan asegurar la
continuidad de la pesca como fuente de alimentacién

y del mar como fuente de vida. Estas cuotas senalan
cuantas toneladas de productos marinos se pueden
extraer del mar anualmente, son decretadas por
periodos de hasta tres anos y se determinan a partir de
la consideraciéon de multiples factores, como la biomasa,
las condiciones oceanograficas, la cantidad de alimento
disponible para la especie que se quiere extraery el nivel
de explotacién de estas especies.

Las operaciones de pesca de la industria estan
restringidas en las areas donde nuestras artes de pesca
pudieran afectar la biodiversidad. Es decir, las dreas

de reserva artesanal desde la costa hasta cinco millas
marinas a lo largo de todo el litoral nacional, ademas de
las bahias y golfos. Existen también areas protegidas
dentro de las que la flota de Orizon no opera. Un ejemplo
de estos parques marinos es el que estd en torno al
Archipiélago Juan Ferndndez. Todos nuestros barcos
poseen posicionadores satelitales con los que se controla
que nuestra flota no ingrese a ninguna de las areas
protegidas.
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En Orizon tenemos una
politica de cumplimiento
de la Ley de Pesca, a

la que nos cenimos

estrictamente.

Su cumplimiento es una eficaz herramienta para no
vulnerar especies que sean de especial preocupacion.
Es importante mencionar la Ley N° 20.625, llamada ley
del descarte, para la proteccién de las especies objetivo
sobre las que opera Orizon, su fauna acompanante y
la pesca incidental de mamiferos marinos, tortugas,
condrictios y aves marinas. Nuestros barcos estan
equipados con dispositivos de registro de imagenes
que filman y graban todas las faenas pesqueras con lo
cual el Servicio Nacional de Pesca fiscaliza el debido
cumplimiento de esta normativa.

En conjunte-con otras pesqueras de la-zona centro sur,
elaboramos el Manual de Buenas Practicas para la Pesca
del Jurel. Con él, queremos aportar a la mitigacién del
impacto de la actividad pesquera sobre otras especies y
ha sido de gran ayuda para la capacitacién de nuestras
tripulaciones y de proveedores de pesca artesanal.
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RO BE RERRE PEALTNE PARE L8 FERR M ORI

Manual de Buenas Practicas para la
Pesqueria Industrial del Jurel

Junto a Inpesca lanzamos esta guia e instrumento
para el sector, que colabora en sentar las bases
para una politica nacional de manejo sostenible
del Jurel. Los avances en materia de Sostenibilidad
permiten que pueda ser considerado un recurso

La saludable
poblacion del Jurel

Orizon es el principal productor de Jurel
en el mundo y éste es uno de los primeros
productos marinos que se ha trabajado
de forma sostenible, teniendo un especial
cuidado en mantener saludable a su
poblacion.

Gracias al cumplimiento de la normativa, la innovacién
para alcanzar mejores estdndares ambientalesy las
certificaciones internacionales, hoy el Jurel de Orizon es
100% renovable.

Otra de las herramientas para proteger la biodiversidad
marina en que operamos son las certificaciones MSC"y
Marine Trust™ para los productos de consumo humano
y la harina de pescado respectivamente. Ambas estan
asociadas a la sustentabilidad pesquera en términos

de cuidado de los recursos y la biodiversidad marina,
ademas de al tratamiento sustentable en el proceso de
produccion.

" https://www.msc.org/es/que-hacemos/nuestro-
enfoque/que-significa-el-sello-azul-de-msc
 https://www.marin-trust.com

' Mayor informacion de estas certificaciones en el
capitulo Integridad en los Negocios”

renovable, con una biomasa sanay una proyeccion
positiva. Esperamos que este proyecto sirva como
ejemplo a otras industrias y mercados.

CERTIFIED
SUSTAINABLE
SEAFOOD

MSC

WWw.msc.org

%\\\\GRED/&/{?

marin:A
Trust@t,

S
qan®®

gisn0as™
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La saludable
poblacion del Jurel

Ley 20.657, de Licencias
Transables de Pesca, establece
que las Cuotas de Pesca son
determinadas por comités

La ley 20.625 prohibe el cientificos. Lanzamiento del
descarte de especies objetivo, Buenas Précti
fauna acompanante y pesca
incidental y obliga al uso de
dispositivos de Registro de
Imagenes en todas las naves.

La ORP-PS se establecié l
oficialmente y sus . ] F
acuerdos tienen caracter
obligatorio para sus # |
miembros. ;

La ley 19.913 establecio: Se acordé la Convencion ’

. 4 para la Conservaciony z .
o g;n;ifa'\giﬂnﬁaﬁr Australia, Nueva Zelandia Manejo de los Recursos
' y Chile promovieron la Pesqueros en la Alta Mar
Certificacion de los formacion de la del Océano Pacifico Sur
ORP-PS ". ORP-PS.

desembarques.

En todo este recorrido el mundo cientifico ha tenido
unrol destacado, a través del Instituto de Fomento
Pesqueror, el Institutosde Investigacion Pesquera de
la VIl Regidn, y las universidades, todo con apoyo del
Fondo de Investigacion Pesquera®.

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

7 https://www.sprfmo.int
8 https://www.ifop.cl
¥ https://www.subpesca.cl/portal/616/w3-channel.html
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Para el control de los riles existe en

ReSidUOS 561idos la bahia de Coronel un Programa de

1 L 'd Vigilancia del cual somos parte, que

Y lqul oS caracteriza periddicamente los riles de las
empresas que lo conformamos, y el estado
del agua del mar de la bahia, donde son
descargados los riles de Orizony de las
otras empresas pesqueras vecinas.

306-2

Residuos Generados por Tipo, Operacién y
Destino en toneladas

Peligrosos No Peligrosos

Residuos destinados a eliminacién (ton) 2019 m 2019 m

Incmeramon COﬂ recuperamon energehca

Comenzamos a abordar
de manera sistemdtica,

. Incineracién (sin recuperacion energética) 0 0 0 0
organizada y centralmente
o » Traslado a un relleno sanitario 0 0 2153,60 1.801,20
una gestion responsable de
° Preparacion para la reutilizacion 231.2 167,4 0 0
residuos.
Reciclado 6.5 2,7 450,1 1127,60
Medidas aplicadas para el uso eficiente del agua Otras operaciones de valorizacion 0 0 0 0
Otros destinos no valorizados (Ej. Relleno de Seguridad) 77.5 86,6 248,8 483,4
@ . ® Total 315,20 256,70 2.944,20 3.449,90
-—e @
Vélvulas de Corte Optimizacion de los Disminucién del contenido
ciclos de lavado de sdlidos y grasas con la

incorporacion de rejillas

La operacion pesquera es alta en generacién de residuos Durante 2020, y gracias al Programa de Gestion

industriales liquidos o riles. Ambiental que se estd implementando, la gestion
de residuos cobrd mayor importancia en nuestro

En nuestros procesos de descarga de materia prima, diario quehacer. Comenzamos a abordar de manera

produccion de harina, congelados y conservas de sistematica, organizada y centralmente su gestion.

pescado, se utilizan importantes volumenes de agua que Nuestros principales residuos, ademas de riles, son

se traducen luego en residuos industriales liquidos. pallets de maderay tarros de lata de acero.

070 ‘) Reporte de Sostenibilidad 2020 o Impacto en el ecosistema o071



55
Emisiones a lc

Preveniry tratar las emisiones es necesario
para el desarrollo sostenible de la regidony
de nuestra propia operacion.

En diciembre de 2019 se publicd el Plan de Prevencién
y Descontaminacién Atmosférica (PDA) del Gran
Concepciodn, que establece una serie de medidas

para las principales fuentes de emisidn identificadas

en la zona. Recibimos esto como un gran desafio, de
manera positiva y optimista, porque entendemos que es
necesario para el desarrollo sostenible de la regiény de
nuestra propia operacion.

Transformacion de calderas
de petréleo a gas

Firmamos el contrato de comodato y suministro
de GLP (Gas Licuado de Petréleo) con Abastible
S.A., después de un proceso de licitacion cerrada.
Nos permitira lograr una importante reduccién de
emisiones en comparacion con uso de Fuel Oil No.
6 (Petréleo Bunker) actual:

€) Reporte de Sostenibilidad 2020

Las principales fuentes de emision de nuestro proceso
son las generadas por la quema de combustible

de la flota propia y de las calderas de las plantas de
procesamiento.

Plan de compensacion de emisiones

Durante 2020 comenzamos a trabajar en nuestro plan

de compensacion de emisiones que contempld, entre
otras cosas, la transformacion de nuestras calderas

para pasar de petréleo a gas licuado de petréleo (GLP)
como combustible principal del proceso en tierra. Esta
inversion fue realizada por nuestro proveedor de GLP con
motivo de un contrato de abastecimiento con él.

¥ Material Particulado (MP-10): -92%
¢ Oxido de Nitrégeno (NOX): -43%
¢ Oxido de Azufre (SOX): ~99%

¢ Didxido de Carbono (CO2): -20%

Estacion de monitoreo del aire

Como parte de las exigencias contempladas en
nuestras RCA?, en la operacién de Coronel tenemos, en
conjunto con la Pesquera Camanchaca, una estacion
de monitoreo de calidad del aire. Luego de la entrada en
vigencia del PDA esta fue cedida a la Seremi de Salud
como parte de la red de estaciones de la autoridad para
el monitoreo en linea de la calidad del aire de la regidn.

Emisiones a la atmésfera

Emisiones (toneladas)

NOx 125,19 93,17
SOx 117,501 115,56
PM10 13,98 11,65
(e0) 25,03 18,20

CO?
@

Huella de Carbono
Corporativa

Emisiones directas de Gases de Efecto
Invernadero

Con respecto a las emisiones de gases de efecto
invernadero, realizamos nuestra primera medicién de
manera interna para el ano 2018 y repetimos el ejercicio
para las del 2019. Para las del 2020 decidimos realizar la
medicion por un tercero experto y el resultado del célculo
de la Huella de Carbono Corporativa de ORIZON es de
83.184 tCO2eq. Las principales fuentes se encuentran en
el uso de combustibles fésiles de calderas y generadores,
flota propia, transporte de productos terminados

y. finalmente, consumo de energia eléctrica en
instalaciones de Coronel. De éstas, el 68% corresponde
al alcance 1, el 12% al alcance 2y el 20% al alcance 3.

20 Resolucion de Calificacion Ambiental
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302-1,302-3, 3031, 308
303-4,303-5 L

ODS

Estamos comprometidos con
una gestion responsable de
nuestros recursos.

Orizon extrae agua de mar de la bahia de Adicionalmente, todas las instalaciones se abastecen

Coronel y Coquimbo para los procesos de de agua potable que proviene de sanitarias. La matriz
., ambiental de aspectos e impactos ambientales con la

elaboracion de congelados, conservas, que se estructura nuestra gestion ambiental considera

harina y aceite de pescadoy también para las actividades de Orizon incluyendo su respectivo

su flota. consumo de agua.

AGUA

Agua Marina Extraida 11.539.741 1132150 12.671.891

Suministro de Agua 685.528 56.421 741.949
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Consumo de agua en metros cubicos (m3):

Consumo Total de Agua 12.257175 13.413.840

Volumen total de vertidos de aguas metros cubicos (m3):

Agua superficial 36.632 39.671

Agua marina 4.199.305 5.821.627

@ Orizon no ha tenido vertidos en agua imprevistos.

ENERGIA

Energia (en GlJ):

Consumo de combustible - No renovable 833179 753.704
Compras .dle Energia para electricidad, calefaccion, 89297 00.440

refrigeracion y vapor

Consumo energético total 922.476 844144

Costos totales de consumo de energia (en USS) 11.561.180 8.455.148

Intensidad energética:

Intensidad energética 2019 m

Intensidad energética 154 1.39
Parametros especificos utilizados kKWh/US$ kWh/USS
para calcular ratio ingresos ingresos
. L : Consumos de Petréleo 6, Consumos de Petréleo 6,
Tipos de energia incluidos en el . . P . ! .
ratio de intensidad diesel, energia eléctrica, diesel, energia eléctrica,
GLP Coronel GLP Coronel
Hacia finales de 2020 comenzamos a trabajar en la
implementacion de un sistema de gestion de la energia,
que se certificara durante el 2021. Esto, porque sabemos
que debemos comenzar a trabajar de manera sistematica la
eficiencia energética para poder lograr nuestros desafios y
aportar a los de nuestro pais en el marco de la prevencién del
cambio climatico.
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6.1

Somos parte activa en
nuestras comunidades

En Orizon, trabajamos para
mejorar la calidad de vida
vy bienestar de nuestros
proveedores, trabajadores

y todos con quienes nos

relacionamos.

A través de nuestra Estrategia de Negocios
y Sostenibilidad, en Orizon asumimos el
gran compromiso de ser el amplificador
del impacto positivo que genera nuestro
Océano.

A partir del esfuerzo conjunto de todas las areas de
nuestra compania, debemos transformarlo no solo en
la base de alimentacién de las nuevas generaciones,
sino que también permitir que dichos impactos lleguen
a todos los publicos y personas con las que nos
relacionamos.

Entre nuestros principales socios estratégicos estdn las
personasy empresas que conforman nuestra cadena de
suministros. Ellos nos proveen de las materias primas,
insumos y servicios que son criticos para poder garantizar

078 ‘) Reporte de Sostenibilidad 2020

nuestro compromiso de liderar la nutricién sostenible
desde el mar, a través de la produccion de alimentos
saludables, innovadores, sostenibles y con calidad
certificada.

En Orizon velamos por establecer relaciones de largo

plazo con nuestros proveedores, aportar continuamente
a su desarrolloy, al igual que con nuestros trabajadores,
procuramos para mejorar su calidad de vida y bienestar.

o Desarrollo comunitario y econémico




6.2

Practicas de
adquisicion

204-1,308-2, 414-2

Mas de la mitad de nuestros proveedores
provienen de comunidades locales.

Desde el afio 2010 contamos con una Subgerencia

de Abastecimiento, la cual depende de la Gerencia de
Administracion y Finanzas. Su responsabilidad es el
manejo centralizado de la toma de pedidos y generacion
de 6rdenes de compra para nuestros proveedores

de bienesy servicios. El abastecimiento de bienes se
gestiona de manera centralizada desde el afio 2010 y el
de servicios desde diciembre 2019.

El area se encuentra liderada por el Subgerente de
Abastecimiento. Bajo él hay un Jefe de Abastecimiento
de Bienes y un Jefe de Compra de Servicios de
contratistas en Coronel, donde se consumen cerca del
90% de los servicios totales.

Actualmente cerca del 99% de las compras de bienes se

hace de manera centralizada, en el caso de los servicios
es aproximadamente 35%.

Gastos locales por operacién (MM USS$)

Gastos total de compras realizadas

Gasto total de compras realizadas a
proveedores locales Coquimbo

Gasto total de compras realizadas a
proveedores locales Coronel

Gasto total de compras realizadas a
proveedores locales Santiago

Gastos total de compras realizadas

080 ‘) Reporte de Sostenibilidad 2020

Proveedores de bienes

Los proveedores de bienes son para nosotros aquellos
que nos abastecen de materia prima e insumos que no
provienen de la actividad pesquera. Dentro de los mas
importantes se encuentran los productores de envases
de hojalata, las cajas de los productos congelados

y las etiquetas. Juntos, estos insumos equivalen a
aproximadamente el 30% del costo del producto
terminado. En un segundo orden, en términos de costos,
estan los proveedores de repuestos para flota y plantas
productivas.

Comunidades locales

Mas de la mitad de nuestros proveedores provienen

de comunidades locales, cercanas a la ubicacién

de nuestras operaciones en Coronel, Santiagoy
Coquimbo. Actualmente nos encontramos definiendo
las variables de evaluacién para hacer un catastroy
clasificar a nuestros proveedores de acuerdo a su nivel
de profesionalizacién y riesgo para nuestra operacién. A
partir de eso definiremos una politica de relacionamiento
y evaluaremos cémo podemos aportar a su desarrollo.

16,9 106,4 102,6
13 0.8 0.9
&2 298 284
6.8 7.2 8.7
35% 35% 37%

Nuestros pro _eqores_...
de Pesca Artesanal

Nuestros proveedores de Pesca Artesanal,
son uno de nuestros principales socios
estratégicos.

Ellos se enfocan principalmente en la pesca de Sardina
y Anchoveta (especies pelagicas pequefas), la cual es
eminentemente costera. Dichas especies se utilizan
para producir harina de pescado y aceite. La pesca del
Jurel, es principalmente de cardcter industrial, mas del
90% de ella se destina a la produccién de congelados
y enlatados, y el resto es destinado a la produccion de
harinay aceite.

Trabajamos con 116 lanchas artesanales que capturan
aproximadamente 104 mil toneladas al afo.

En Coquimbo donde elaboramos harinay aceite de
pescado a partir de Sardina y Anchoveta, la planta de
proceso es abastecida en un 100% por pescadores
artesanales. Esta planta se situa en el borde costero,
lo que permite que la flota descargue su captura
directamente a las lineas de produccién, optimizando
dicho proceso con el fin de asegurar la frescuray la
calidad de los alimentos.

En Coronel, Regién del Biobio, realizamos la produccion
de conservas, congelados, harinay aceite de pescado a
partir de Jurel, Sardina y Anchoveta. Un 40% de la pesca
procesada en nuestro complejo pesquero industrial de
Coronel, es abastecido por pescadores artesanales.

Pesca procesada' ComPOSiCién (TonS) ““

Pesca propia
Pesca artesanal
Pesca comprada a terceros industriales

Total

119.427 116.971
103.043 104.862
7.882 39
230.352 221.872
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En Chile y el mundo, las cuotas se asignan considerando
distintos factores, uno de los cuales es la historia de
desembarques, la que da cuenta del acceso que tiene
cada tipo de flota a los recursos. La Anchovetay la

Para la Anchoveta y

Sardina son especies costeras muy apropiadas para las
lanchas artesanales, el Jurel es un recurso oceénico que
se encuentra a grandes distancias de la costa y al cual se
accede con buques de grandes dimensiones.

Para el Jurel

Sardina comun

718%

La unidad de pesqueria de
las regiones de Valparaiso a
Los Lagos, se asigna un 78%
para el sector artesanal y un
22% para el sector industrial.

— - 1
N W
La unidad de pesqueria de
las regiones de Atacama
y Coquimbo, se asigna un
50% para el sector artesanal

y un 50% para el sector
industrial.

A cada una de estas organizaciones se les asigna una
fraccion de la cuota en funcidn de su cantidad de socios
y sus volumenes histdricos de pesca.

Con los pescadores artesanales firmamos contratos de
suministro de pesca de dos afos que pueden renovarse
anualmente. Los precios de compra estan indexados a
los precios de la harina de pescado.

Una proporcion importante de los pescadores
artesanales no son sujetos de crédito para la banca
tradicional. En Orizon los apoyamos financieramente,
mediante la entrega de anticipos a futuras entregas
de pescay cuya devolucion es realizada mediante
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22 9,25* 90,75*

La unidad de pesqueria

de las regiones de Arica

y Parinacota a Los Lagos,

se asigna un 9,25% para el
sector artesanal y un 90.75%
para el sector industrial.

descuentos en la facturacion. Cada caso es evaluadoy
aprobado por la Gerencia de Administracion y Finanzasy
aprobado por la Gerencia General.

Desde el inicio de nuestras operaciones llevamos a cabo
programas de relacionamiento con nuestros proveedores
de pesca artesanal, los que buscan profundizar nuestro
vinculo y conocimiento mutuo. Dentro de este contexto,
durante el ano 2020 realizamos dos talleres con
pescadores artesanales de Coquimbo y Coronel. Estas
instancias nos permitieron identificary comprender de
mejor manera sus respectivas miradas e inquietudes
sobre el negocio, pero también escuchary entender sus
dolores y preocupaciones.

6.4

Nuestro rol en el
desarrollo comunitario

GRI
202-2,203-1, 413-1

ODS

©: 0@

En ese contexto y como todos los afos, nos involucramos
y apoyamos a nuestras comunidades vecinasy
brindamos ayuda a sectores vulnerables de nuestra
sociedad a través de diversas iniciativas y alianzas.

CeTALY + Orizon.

Desde el ano 2019, participamos en una alianza
con el Centro Tecnoldgico para la Innovacion
Alimentaria, CeTA. A través de ella apoyamos a
emprendedores locales a desarrollar proyectos
innovadores para la industria alimentaria. Como
parte de esta alianza, Orizon puso a disposicion su
Planta de Coquimbo para que opere una Planta

de Pilotaje de CeTA, ademas de su plataforma
comercial y su capacidad financiera. Asi, nuevos
productos locales puedan ser probados y pilotados,
previo a su produccién masiva, sin necesidad de
inversion.
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Nuestra operacion mas importante 6.5
se encuentra ubicada en la Region
del Biobio vy, por lo tanto, somos y
siempre nos hemos sentido parte
importante de su comunidad.

Orizon y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de
las Naciones Unidas

Histéricamente hemos procurado tener una
relacion de respeto, apoyo y desarrollo mutuo,
basada en la transparencia y el dialogo. Producto
de todo lo anterior, un porcentaje importante

de los actuales altos ejecutivos de la compania

provienen de dicha zona. . .
A través de nuestro compromiso con

la Sostenibilidad, buscamos también
contribuir a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.

Desde nuestras actividades diarias, nuestras alianzas,
nuestra constante preocupacion por las personas 'y
nuestro involucramiento con la comunidad, esperamos
ser un aporte para que el mundo pueda hacer frente a
estos desafios.

Numero de altos ejecutivos contratados
en la Region del Biobio

Cantidad de altos ejecutivos contratados
en la Region del Biobio

Numero total de altos ejecutivos de Orizon

Total

SALID
¥ BIENESTAR

G

Salud y Bienestar

Hambre Cero

Contribuimos en las metas 2.1,2.2,2.3,24y2.a, a Contribuimos con la meta 3.9 a través de:
través de:
e La produccidn de alimentos con altos estandares

» Eldesarrollo de alimentos naturales y saludables, de calidad que aseguran la reduccion de
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tanto de produccion propia como en alianza con
terceros.

Donacién permanente de alimentos a
comunidades vulnerables, en el marco de
nuestra campana “Ayudamos con lo mejor que
tenemos”.

Donacidn de alimentos saludables a adultos
mayores en Chile, a través del programa Banco
de Alimentos del Mar.

Programas de apoyo a pescadores artesanales,
sindicatos y agrupaciones de comunidades
cercanas para el fomento de la industria
alimentaria.

Alianza con el Centro Tecnoldégico para la
Innovacién Alimentaria (CeTA), con el objetivo
de promover la generacion de |+D+i en la
industria de produccién de alimentos y apoyo a
pequenos productores.

elementos peligrosos y contaminantes en

la comida. Contamos con estrictas normas

y certificaciones de calidad: como PAC
(Programa de aseguramiento de Calidad) y un
Sistema de Gestidn de la Calidad e Inocuidad
basado en la metodologia HACCP (Analisis

de Peligros y Puntos Criticos de Control), y la
certificacion BRC de las plantas de congelados
valor agregado y conservas, a través del cual
aseguramos la transparencia en toda la cadena
de suministro.

° Desarrollo comunitario y econémico
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Nuestro trabajo con la pesca artesanal, el 47% de
la pesca que procesamos proviene de pescadores
artesanales.

Contamos con la Certificacion MarinTrust, la que
garantiza nuestras practicas responsables en la
produccién de harinay aceite de pescado.

Contribuimos a las metas 12.2,12.3,12.4, 125y 12,6 a Hemos realizado un trabajo en conjunto con otros
través de: productores de Jurel para regular completamente la
pesca del Jurel y proteger su biodiversidad. Gracias
Contamos con la certificacion MSC del Jurel que a este trabajo, el Jurel es en la actualidad uno de los
garantiza la sustentabilidad, trazabilidad y aplicacion pocos peces en el mundo cuya biomasa crece afio
de las mejores préacticas por parte de Chile. a afo gracias a una pesca responsable enfocada en

su proteccion y sostenibilidad en el largo plazo. Esto
hizo posible la obtencion de la certificacion Marine
Stewardship Council (MSC) del Jurel chileno, sello que
La implementacion de un Sistema de Gestion de garantiza la sustentabilidad, trazabilidad y aplicacién

la Energia con miras a reducir nuestro consumo de las mejores practicas pesqueras a nivel global.
energético y reducciodn de emisiones.

Convenios con Red de Alimentos y Biobio Solidario
para donacion de alimentos.

Un programa de reciclaje de redes de pesca en
desuso, la que a su vez considera el desarrollo de
actividades con las comunidades aledanas, buscando
generar concientizacién sobre el cuidado del medio
ambiente en la comunidad.

Reporte de nuestro desempeno social y ambiental, a
través de nuestra memoria corporativa y reporte de
sostenibilidad.

Acuerdo de Produccién Limpia de nuestra Flota Contribuimos a las metas 16.5, 16.6 y 16.7, desde:
maritima.

La certificacion de nuestro modelo de prevencion de
delitos.

Nuestro cédigo de éticay politicas internas.

Nuestro caracteristico apego a las normasy
certificaciones, establecidas tanto a nivel nacional
como internacional.

Contribuimos a las metas 14.1,14.2,14,3,14.4,14.ay
14.b desde:

Nuestra politica de cumplimiento de la LGPA
(Ley General de Pescay Acuicultura), la cual se
extiende a todos los prestadores de servicios y de
suministro de materias primas de los pescadores
artesanales.

Capacitaciones al personal y a los pescadores
artesanales sobre la Ley N° 20.625 (Ley del
Descarte) y Ley N° 21132 (Fortalecimiento de la
Funcion Fiscalizadora del Servicio Nacional de
Pesca).

Nuestra asociacion al Instituto de Investigacion
Pesquera (Inpesca), cuyo principal objetivo

es desarrollar estudios sobre las principales
pesquerias nacionales bajo explotaciony el
impacto de los procesos productivos en el medio
ambiente marino costero.
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Afiliacién a asociaciones

Informacién
contraportada

Orizon, nuestra
empresa

Informacién
contraportada

Informacién
contraportada

Orizon, nuestra
empresa

Orizon, nuestra
empresa

Orizon en una
mirada

Orizon, nuestra
empresa

Orizon, nuestra
empresa

Informacién
contraportada

Acerca de este
reporte

Asociaciones en las
que participamos
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17

102

102

15

17

22

42

18

No hay cambios
dado que no hay
reportes previos

00

Indicador

102-14

102-16

102-17

102-18

102-19

102-21

102-22

102-23

102-26

102-28

102-32

102-35

102-40

Titulo

Declaracion de altos
ejecutivos responsables de la
toma de decisiones

Valores, principios, estandares
y normas de conducta

Mecanismos de
asesoramientoy
preocupaciones éticas

Estructura de gobernanza

Delegacion de autoridad

Consulta a grupos de interés
sobre temas econdémicos,
ambientales y sociales

Composicién del maximo
érgano de gobiernoy sus
comités

Presidente del méximo érgano
de gobierno

Funcién del méximo érgano
de gobierno en la seleccidn
de objetivos, valores 'y
estrategia

Evaluacion del desempeno
del maximo érgano de

gobierno

Funcion del méximo érgano
de gobierno en la elaboracién
de informes de sostenibilidad

Politicas de remuneracion

Lista de grupos de interés

Péagina
Carta GG 6
Orizon, nuestra 1
empresa
Integridad en los 32
negocios
Integridad en los 33
negocios
Integr|Fiad en los 34
negocios
Acerca de este

10
reporte
Integridad en los 33
negocios
Integridad en los 33
negocios
Integn@ad en los 34
negocios
Integridad en los 32
negocios
Acerca de este 9
reporte
Integridad en los 33
negocios
Desarrollo
comunitarioy 10y78
econdémico

000

00

095



Indicador

102-41

102-42

102-43

102-44

102-45

102-46

102-47

102-48

102-49

102-50

102-51

102-52

102-53

096

Titulo

Acuerdos de negociacién
colectiva

Identificacion y seleccién de
grupos de interés

Enfoque para la participacion
de los grupos de interés

Temas y preocupaciones
clave mencionados

Entidades incluidas en
los estados financieros
consolidados

Definicion de los contenidos
de los informes y las
Coberturas del tema

Lista de temas materiales

Re expresién de la
informacion

Cambios en la elaboracién de
informes

Periodo objeto del informe

Fecha del dltimo informe

Ciclo de elaboracién de
informes

Punto de contacto para
preguntas sobre el informe

Integridad en los

negocios

Definicion de
contenido

Acerca de este
reporte

Acerca de este
reporte

Acerca de este
reporte

Acerca de este
reporte

Acerca de este
reporte

Acerca de este
reporte

Acerca de este
reporte

Acerca de este
reporte

Acerca de este
reporte

Acerca de este
reporte

Informacion
contraportada
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10 Q00

1o 00

10 00D00

m 00000

No hay cambios
dado que no hay
reportes previos

No hay cambios

dado que no hay
reportes previos

No hay reportes
previos
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Indicador Titulo

Declaracion de elaboracion
102-54 del informe de conformidad
con los estandares GRI

102-56 Verificacion externa

Explicacion del tema material

103 y su cobertura

El enfoque de gestidn y sus

103-2
componentes

Valor econdmico directo

201 generado y distribuido

Ratio del salario de categoria
202-1 inicial estandar por sexo frente
al salario minimo local

Proporcion de altos ejecutivos
202-2 contratados de la comunidad
local

Inversiones en
203-1 infraestructuras y servicios
apoyados

Proporcion de gasto en

2041
proveedores locales

Operaciones evaluadas para
205-1 riesgos relacionados con la
corrupcion

Comunicaciény
formacion sobre politicas
y procedimientos
anticorrupcion

205-2

Casos de corrupcion
205-3 confirmados y medidas
tomadas

Acciones juridicas
relacionadas con la

206-1 competencia desleal y las
practicas monopdlicasy
contra la libre competencia

Acerca de este
reporte

Acerca de este
reporte

Todos

Todos

Impactos
econdmicos directos

Nuestros
trabajadores en una
mirada

Desarrollo
comunitarioy
econdmico

Desarrollo
comunitarioy
econémico

Desarrollo
comunitarioy
econdémico

Integridad en los
negocios

Integridad en los
negocios

Integridad en los
negocios

Integridad en los
negocios

Péagina

Cada capitulo

Cada capitulo

38

45

86

83

80

By

39

39

39

00

097



Indicador

302-1

302-3

302-4

303-1

303-3

303-4

303-5

304-2

304-3

305-1

305-2

30553

305-7

098

Titulo

Consumo energético dentro
de la organizacion

Intensidad energética

Reduccién del consumo
energético

Interaccién con el agua como
recurso compartido

Extraccion de agua

Vertido de agua

Consumo de agua

Impactos significativos

de las actividades, los
productos y los servicios en la
biodiversidad

Habitats protegidos o
restaurados

Emisiones directas de GEIl
(alcance 1)

Emisiones indirectas de GEl al
generar energia (alcance 2)

Otras emisiones indirectas de
GEl (alcance 3)

Oxidos de nitrégeno (NOX),
oxidos de azufre (SOX) y otras
emisiones significativas al aire

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

Impacto en el
ecosistema

‘) Reporte de Sostenibilidad 2020

Pagina

75

75

75

74

74

75

75

65

65

73

73

73

73

00
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Indicador Titulo

306-2 R§S|.duo§,por tipoy método de
eliminacion
Impactos ambientales
308-2 negativos en la cadena de
suministro y medidas tomadas

Nuevas contrataciones de
401-1 empleados y rotacion de
personal

Prestaciones para los
empleados a tiempo

401-2 completo que no se dan a los
empleados a tiempo parcial o
temporales

Sistema de gestion de la salud

05 y la seguridad en el trabajo

Identificacion de peligros,
403-2 evaluacion de riesgos e
investigacion de incidentes

Formacion de trabajadores

403-5 sobre salud y seguridad en el
trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral

204-1 Media de horas de formacion

al afo por empleado

Programas para mejorar las
aptitudes de los empleados
y programas de ayuda a la
transicion

404-2

Porcentaje de empleados
que reciben evaluaciones
periddicas del desempenoy
desarrollo profesional

404-3

Diversidad en érganos de

el gobierno y empleados

Casos de discriminacién
406-1 y acciones correctivas
emprendidas

Péagina

Impacto en el

: Ul
ecosistema
Desarrollo
comunitario y 80
econémico
Mejora en la calidad

) 47
devida
Mejora en la calidad

: 48
de vida
Mejora en la calidad

) 56
devida
Mejora en la calidad

: 57
devida
Mejora en la calidad

: 59
devida
Mejora en la calidad

: 58
devida
I\/Iejqra en la calidad 50
devida
I\/Iejgra en la calidad 50
devida
Mejora en la calidad 51
devida
Integridad en los 33
negocios
Integridad en los 39

negocios

099



Indicador Titulo

Contribucién a partidos y/o

4151 .
representantes politicos

Evaluacién de los impactos
en la salud y seguridad de las
categorias de productos o
servicios

416-1

Casos de incumplimiento
relativos a los impactos en

116-2 la salud y seguridad de las
categorias de productosy
servicios

Casos de incumplimiento
relacionados con la
informacion y el etiquetado de
productos y servicios

417-2

Casos de incumplimiento
47-3 relacionados con
comunicaciones de marketing

Incumplimiento de las leyes
419-1 y normativas en los ambitos
social y econémico

Integridad en los
negocios

Calidad, seguridad
de productos y
trazabilidad

Calidad, seguridad
de productosy
trazabilidad

Calidad, seguridad
de productosy
trazabilidad

Calidad, seguridad
de productosy
trazabilidad

Integridad en los
negocios
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27

27

27

35
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orizon.

Razén Social: Orizon SA.
RUT: 96.929.960-7

Direcciéon Comercial:
Auv. El Golf 150 - Piso 8. Las Condes, Santiago.

Planta Orizon Coronel:
Pedro Aguirre Cerda 719, Lo Rojas, Coronel.

Planta Orizon Coquimbo:
Arturo Godoy s/n, Sector Pampilla, Coquimbo.

Contacto por dudas o comentarios a este Reporte:
Fiorella Montoya Portella

Subgerente de Sostenibilidad y Comunicaciones
fiorella.montoya@orizon.cl
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Papel libre de acidos y de cloro.
100% reciclado.

Papel creado con energia edlica,
contribuyendo al cuidado del medioambiente.

Disefo:
Imax Branding

Impresion:
Fyrma

Consultoria en el levantamiento y estructuracion de la informacién
de acuerdo estandares GRI:
ECOESTRATEGIA Consultores
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